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Avviso pubblico per un’indagine di mercato finalizzata all’individuazione di
operatori economici per I’affidamento, tramite procedura negoziata mediante
cottimo fiduciario ai sensi dell’art. 125 del D.Lgs. 12 aprile 2006, n. 163 ¢
successive modifiche ed integrazioni, di “servizio di ricerca finalizzato allo
sviluppo delle azioni di autodiagnosi e di sostegno ai processi di miglioramento
della didattica e dei comportamenti professionali per I’'innalzamento dei livelli di
apprendimento ed il buon funzionamento del contesto scolastico”, relativamente
all’area disciplinare di Metodologia della ricerca pedagogica e didattica

L Istituto Nazionale di Documentazione, Innovazione e Ricerca Educativa (Indire)
pubblica il presente avviso finalizzato ad acquisire le manifestazioni di interesse da
parte di operatori economici per I'affidamento del servizio di cui all’oggetto.

Il servizio si inserisce nel quadro delle iniziative volte all’attuazione del progetto
VALeS nelle Regioni Obiettivo Convergenza (Calabria, Campani, Puglia e Sicilia).

1) Individuazione contesto
Coerentemente con quanto disposto dal DPR 80/2012 e dallo Statuto dell’Istituto,
nella sperimentazione Vales, I'intervento di Indire si concentra su:

I. progettazione di un modello di miglioramento scolastico coerente con il
quadro di riferimento utilizzato per la valutazione esterna e con i modelli
nazionali e internazionali di valutazione e miglioramento;

2. selezione e formazione di “consulenti per il miglioramento™ che seguiranno e
accompagneranno le scuole del progetto VALES nella pianificazione e
realizzazione delle attivita di miglioramento;

3. progettazione e sviluppo di attivita di osservazione e ricerca sui processi messi
in atto nel progetto, con metodologie orientate alla ricerca sul campo. anche
ricorrendo, per le aree di competenza scientifica non presenti al proprio
interno, alla collaborazione con altre Universita o Enti di Ricerca;

4. elaborazione e pubblicazione di materiali a stampa per sintetizzare e
diffondere i risultati del progetto e delle attivita di ricerca condotte durante il
suo sviluppo.

In merito alle attivita sopra descritte, Indire opera nel quadro di quanto indicato
all’articolo 2 comma 5 del proprio Statuto, in base al quale 1’ Istituto opera nell’ambito
del Servizio Nazionale di Valutazione a favore dello “sviluppo delle azioni di
autodiagnosi e di sostegno ai processi di miglioramento della didattica e dei
comportamenti professionali per l'innalzamento dei livelli di apprendimento ed il
buon funzionamento del contesto scolastico.”
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In coerenza con questa indicazione, Indire ha sviluppato al proprio interno
competenze scientifiche sui temi dell’autovalutazione e del miglioramento. con
particolare riguardo ai metodi e agli strumenti per un supporto efficace alle scuole. Le
ricerche su questi argomenti rendono necessario un approccio multiprospettico, per il
quale si ritiene necessario attingere. integrando le competenze interne, ad alcune
collaborazioni su aree disciplinari specifiche, fra le quali Metodologia della ricerca
pedagogica e didattica.

2) Natura dell’avviso e condizioni regolanti la procedura

Il presente Avviso costituisce indagine di mercato ai sensi dell’art. 332 del D.P.R. 5
ottobre 2010, n. 207, finalizzata alla sola individuazione degli operatori economici
idonei da invitare alla procedura negoziata ai sensi dell’art. 125 del D. Lgs. 163/2006,
avviata con Decreto del Direttore Generale A.AZ................. del
20402,/ RQ14...

Il presente Avviso non costituisce proposta contrattuale o gara di appalto ad evidenza
pubblica e non vincola in alcun modo la stazione appaltante che si riserva comunque
di non procedere agli inviti alla procedura negoziata, a suo insindacabile giudizio.

Il servizio sara affidato mediante il criterio di aggiudicazione dell’offerta
economicamente pit vantaggiosa ai sensi degli articoli 81 e 83 del D.Lgs. 163/2006 ¢
$s.mm.ii.

3) Amministrazione proponente

L’ Amministrazione proponente ¢ ['Istituto Nazionale di Documentazione,
Innovazione e Ricerca Educativa, C.F.: 80030350484, con sede in Via M. Buonarroti
n. 10 — 50122 Firenze, Tel. 055.2380301, Fax 0552830520, e-mail: indire(@pec.it.

4) Profilo dei soggetti
Possono manifestare il proprio interesse Dipartimenti, Centri Dipartimentali e

Interdipartimentali o altre entita organizzative interne a Universita Statali e non
Statali, Enti di Ricerca pubblici vigilati dal MIUR e altri soggetti pubblici e privati
che svolgono attivita di ricerca cui sia applicata da ANVUR la VQR 2004-2010.
I soggetti dovranno possedere al proprio interno le figure per comporre un’équipe
formata da: '
e un responsabile scientifico che ricopra la posizione di Ordinario, Associato o
posizione equivalente nell’organizzazione del proprio ente, con un’esperienza
di ricerca, di direzione di progetti e/o di centri di ricerca/formazione di almeno
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otto anni sulle tematiche indicate nel presente avviso;

e due figure di studioso con comprovata e documentata esperienza € competenza
almeno quinquennale, maturata in ricerche svolte a vario titolo all’interno di
progetti e organismi di ricerca nazionali e internazionali sulle tematiche
indicate nel presente avviso.

Oltre alla generica affiliazione all’area disciplinare, queste figure dovranno possedere
conoscenze e esperienze sulle direttrici di ricerca che saranno oggetto della
collaborazione con Indire, e piu in dettaglio:

- metodologie e approcci di ricerca qualitativa per lo studio dei contesti
formativi in ambito nazionale e internazionale; approcci di ricerca-azione per
lo sviluppo di modelli innovativi di formazione anche orientati alla
valutazione di piani di miglioramento scolastico e all’analisi di pratiche
didattiche, di progettazione e valutazione nella scuola.

5) Descrizione del servizio

Il servizio di ricerca ¢ finalizzato allo sviluppo delle azioni di autodiagnosi e di
sostegno ai processi di miglioramento della didattica e dei comportamenti
professionali per I'innalzamento dei livelli di apprendimento ed il buon
funzionamento del contesto scolastico relativamente all’area disciplinare di
Metodologia della ricerca pedagogica e didattica.

L’équipe sopra descritta partecipera ad un gruppo di ricerca, nominato dal Direttore di
Indire, che sard coordinato da un Dirigente di Ricerca di Indire e del quale faranno
parte, oltre al Dirigente di Ricerca, due ricercatori dell’Istituto. I gruppo svolgera le
seguenti attivita:
e claborazione di un progetto di ricerca sulle tematiche oggetto del bando. con
riunioni presso la sede di Indire o in altra sede e con la condivisione di
documenti per via telematica:
e conduzione di attivita di ricerca sul campo e online mediante partecipazione a
forum nella piattaforma funzionali all’attuazione del progetto. Tali attivita
saranno puntualmente programmate dal gruppo di ricerca. L’impegno per
I’équipe nelle scuole delle quattro regioni obiettivo in cui si svolge il progetto
¢ quantificato in 30 giornate/uomo. Indire potra altresi stabilire la necessita di
svolgere rilevazioni in scuole di altre regioni qualora si individui, ai fini della
ricerca. la necessita di effettuare comparazioni. Le attivita verranno pianificate &
dal gruppo di ricerca e sara cura dell’équipe fornire dettaglio di tali attivita con
INDIRE — Palazzo Gerini — Via M. Buonarroti, 10 — 50122 Firenze
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la consegna di almeno un report intermedio, un report finale e un diario che
dettagli ciascuna giornata. L’ operatore economico, al fine di garantire 1’esatto
adempimento di tutte le obbligazioni, potra utilizzare, previa autorizzazione
del Dirigente di Ricerca - oltre alle tre inserite nel gruppo di ricerca - altre
figure presenti al suo interno, di cui dovra comunque essere documentato il
livello di competenza anche attraverso la consegna ad Indire dei relativi
Curricula Vitae;

e partecipazione a riunioni mensili per 1’analisi e la valutazione dell’andamento
della ricerca, anche finalizzate al monitoraggio della formazione dei consulenti
per il miglioramento in sede seminariale;

e stesura di contributi per la documentazione e la comunicazione della ricerca. Il

gruppo ne pianifichera tutti gli aspetti qualitativi e quantitativi. [ contributi
dovranno avere forma di saggi o rapporti: dovranno altresi essere tali da poter,
a insindacabile valutazione di Indire, confluire in pubblicazioni a stampa o in
altro formato. Tali materiali resteranno di esclusiva proprieta dell” Autorita di
Gestione. Ogni uso diverso da quello previsto dovra ottenere il nulla osta di
quest’ultima.
Indire sara titolare esclusivo del diritto d’utilizzo di quanto scritto e prodotto
in questo progetto sia nell’attivita di ricerca che nell’attivita di
sperimentazione e formazione di ricerca, fatto naturalmente salvo il diritto
d’autore di ciascun componente del gruppo di ricerca

6) Valore massimo del servizio
Il corrispettivo massimo previsto onnicomprensivo per il servizio sopra descritto ¢
pari ad euro 25.000,00 (venticinquemila/00) IVA esclusa.

7) Luogo di prestazione del servizio e durata

La prestazione del servizio potra avvenire presso la sede dell’operatore economico,
presso la sede dell’Indire, a Firenze, e presso gli istituti scolastici delle Regioni
Obiettivo Convergenza (Calabria, Campania, Puglia e Sicilia). Indire potra altresi
stabilire la necessita di svolgere rilevazioni in scuole di altre regioni.

Il servizio avra durata dal momento della stipula del contratto e terminera il 30 aprile
2015. La pianificazione di dettaglio delle specifiche attivita sara stabilita dal gruppo di
progetto di cui sopra, mediante apposito cronoprogramma. L operatore economico
dovra attenersi scrupolosamente allo stesso.

8) Documentazione e requisiti per la partecipazione alla gara
Possono partecipare alla presente indagine di mercato i soggetti di cui al precedente
INDIRE — Palazzo Gerini — Via M. Buonarroti, 10 — 50122 Firenze
C.F. 80030350484
Tel. +39 055 2380301 — Fax +39 055 2380330 — www.indire.it
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punto 4, in possesso dei seguenti requisiti minimi di partecipazione:

a) requisiti di ordine generale: assenza delle cause di esclusione previste dall’art.
38 del D. Lgs. n. 163/2006, nonché del requisito ricavabile dal combinato
disposto dell’art. 38 cit. e dell’art. 53, ¢.16 ter, del D.LGS.165/200, introdotto
con L. 190/2012;

b) requisiti di ordine professionale: (per le sole imprese) iscrizione nel Registro
delle Imprese presso la C.C.ILA.A. per un ramo di attivita corrispondente al
servizio oggetto dell’appalto, ovvero nel Registro commerciale dello Stato di
residenza per gli operatori economici non aventi sede in Italia.

9) Modalita e termini per la presentazione della manifestazione di interesse
Gli operatori economici interessati al presente Avviso dovranno inoltrare la propria
manifestazione di interesse a mezzo posta elettronica certificata al seguente indirizzo:
indire/@pec.it, inviando la documentazione richiesta scannerizzata. La trasmissione e-
mail dovra recare in oggetto la seguente dicitura: “Manifestazione di interesse per il
servizio di ricerca — PON Vales - Area disciplinare di Metodologia della ricerca
pedagogica e didattica”. La manifestazione di interesse potra inoltre essere inviata in
un plico chiuso e controfirmato sui lembi di chiusura, indicando sul fronte del plico la
seguente dicitura: “Manifestazione di interesse per il servizio di ricerca — PON Vales -
Area disciplinare di Metodologia della ricerca pedagogica e didattica”. In questo
ultimo caso il plico dovra essere inviato al seguente indirizzo: INDIRE - Ufficio
protocollo — Via M. Buonarroti, 10 - 50122 Firenze, entro e non oltre il termine delle
ore 12,30 del 14.03.2014.
Il plico potra essere inviato mediante servizio postale, a mezzo di raccomandata con
avviso di ricevimento, o mediante corrieri privati o agenzie di recapito debitamente
autorizzati, ovvero consegnato a mano da un incaricato dell’impresa - soltanto in tale
ultimo caso verra rilasciata apposita ricevuta con I’indicazione dell’ora e della data di
consegna - nelle giornate non festive dal lunedi al venerdi, dalle ore 9,00 alle ore
12,30, presso 1"Ufficio protocollo, piano 2°, fino al termine perentorio sopra indicato.
Non saranno in alcun caso presi in considerazione i plichi pervenuti oltre il suddetto
termine perentorio di scadenza.
L’invio del plico ¢ a totale ed esclusivo rischio del mittente, restando esclusa qualsiasi
responsabilita dell'INDIRE.
Gli operatori economici interessati dovranno inviare la manifestazione d’interesse
unitamente alla dichiarazione sostitutiva attestante il possesso dei requisiti richiesti
dall’art. 38 del D.Lgs 163/2006, redatto conformemente al modello Allegato “A” al
presente Avviso.
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La dichiarazione unica di cui sopra (Allegato “A™) che costituisce anche domanda di
partecipazione, deve essere debitamente siglata in ogni pagina, datata e sottoscritta dal
legale rappresentante dell’operatore economico concorrente o da persona avente il
potere di rappresentanza. Deve altresi essere allegata copia del documento di identita
in corso di validita di colui che sottoscrive e, nel caso di persona a cio delegata, copia
dell’atto che attribuisce tale potere.

Le dichiarazioni rese con la manifestazione d’interesse non sono sostitutive delle
specifiche dichiarazioni che verranno chieste durante la procedura di gara attraverso la
comunicazione contenente lettera d’invito.

2 10) Cause di esclusione

' Non saranno ammesse le manifestazioni d’interesse per le quali le istanze risultassero
sprovviste della dichiarazione sostitutiva di cui all’Allegato “A” compilata in tutte le
sue parti, delle sottoscrizioni rese nei modi di legge, della copia del documento
d’identita o pervenute dopo il termine prescritto.

11) Tracciabilita flussi finanziari

[’operatore economico si impegna ad assumere tutti gli obblighi di tracciabilita dei
flussi finanziari di cui all’art. 3 della legge 13 agosto 2010, n. 136 e successive
modifiche ed integrazioni.

12) Responsabile del procedimento
Al sensi dell’art. 10 del D.Lgs. 163/2006 il Responsabile Unico del Procedimento ¢ la
Dr.ssa Francesca Sbordoni e-mail f.sbordoni@indire.it. Ulteriori chiarimenti ¢/o
informazioni relative alla natura del servizio potranno essere richiesti a: e-mail info-
" vales@indire.it. Eventuali chiarimenti e precisazione sulla procedura potranno essere
. richiesti all’Ufficio Legale e Contratti: tel. 055/2380610, fax. 055/2380520, e-mail:
a.panzacchi@indire.it.

13) Trattamento dei dati personali

[ dati personali conferiti dall’operatore economico per la partecipazione alla presente
procedura saranno raccolti e trattati, ai fini del procedimento di affidamento diretto ¢
della successiva stipula e gestione del contratto di affidamento del servizio secondo le
modalita e le finalita di cui al D.Lgs. 196/2003 e s.m.i. (Codice in materia di
protezione dei dati personali).

Pag. 6

14) Obblighi derivanti dal Codice di comportamento dei dipendenti pubblici.
Per quanto compatibili, saranno posti a carico dell”Affidatario del contratto e dei
INDIRE — Palazzo Gerini — Via M. Buonarroti, 10 — 50122 Firenze
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collaboratori  dell’impresa appaltatrice gli obblighi derivanti dal Codice di
comportamento dei dipendenti pubblici (D.P.R. 62/2013). La violazione di tali
obblighi comportera, ai sensi dell’art. 2, comma 3, del D.P.R. 62/2013, la risoluzione
del contratto. 11 codice dovra essere consultato al seguente indirizzo
www.indire.it/istituzionale/trasparenza/DPR 16 aprile 2013.pdf.

15) Disposizioni finali

Con riferimento alla procedura che potra seguire il presente Avviso, sulla base delle
disposizioni di cui agli articoli 1, commi 1, 3 e 13, L.135/2012, e art. 1, c. 449. periodi
[ e ll. L. 296/2006, e 26, c. 3, L. n. 488/1999, I’ Amministrazione appaltante si riserva
sin d’ora la facolta:

a) di procedere, senza alcun indennizzo per i concorrenti, all'annullamento d'ufficio in
autotutela della procedura di gara, ovvero di non procedere all'aggiudicazione
provvisoria o definitiva o di non stipulare il contratto di appalto, qualora. nel corso
della procedura di scelta del contraente, fossero attivate nuove convenzioni stipulate
da Consip;

b) di valutare la possibilita di rinegoziare la migliore offerta individuata nella
procedura di gara, al fine di ricondurla ai parametri prezzo-qualita di cui all'art. 26,
comma 3, L. n. 488/1999 nel rispetto dei principi di par condicio e trasparenza,
limitatamente al profilo economico € comunque previa verifica di congruita all'esito
dell'eventuale ribasso negoziato;

¢) di procedere all'eventuale stipula del contratto sotto la condizione risolutiva in caso
di sopravvenuta disponibilita della convenzione Consip;

d) di recedere in qualsiasi tempo dal contratto autonomo di fornitura o servizi
validamente stipulato previa formale comunicazione all'appaltatore con preavviso non
inferiore a 15 giorni e previo pagamento delle prestazioni gia eseguite oltre al decimo
delle prestazioni non ancora eseguite, nel caso in cui, tenuto conto anche dell'importo
dovuto per le prestazioni non ancora eseguite, i parametri delle convenzioni stipulate
da Consip S.p.A.. ai sensi dell'art. 26, comma 1, della legge 23/12/1999. n.488
successivamente alla stipula del predetto contratto siano migliorativi rispetto a quelli
del contratto stipulato.

Firenze, i G/ QOZ/Q,O l A

Il Diretto nerale
F alli
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